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INTRODUCCION

Se presentan los resultados de la aplicacion del Plan de Formacion en Competencias
Informacionales (CI) en el curso académico 2014-2015, y la evolucion de los mismos en el
periodo 2010/2011-2014/2015. El Plan de Formacion es coordinado por la Subcomision CI
(Fig. 1) e implementado en cada centro por personal bibliotecario (53 formadores, entre
bibliotecarios y técnicos).

RESULTADOS CURSO CI NIVEL BASICO

Versién demo del curso 14-15 en:https://moodle2.unizar.es/add/course/view.php?id=6853

Tasa de implantacion
En el curso académico 2014-2015 el curso se ha impartido en 50 de los 54 grados que se
estudian en la UZ, lo que supone una tasa de implantacion del 92’6 %.

Tasa de implantacion
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Tasa de implantacion
Porcentaje de grados en los que se imparte el curso sobre el total de grados que se imparten en la universidad.

Los titulos de grado en los que hasta el momento no se imparte el curso, son los siguientes:
e Grado en Derecho
e Grado en Informacion y Documentacion
e  Programa Conjunto de Grado en Derecho y en Administracion y Direccion de Empresas
e Grado en Turismo (adscrito)

Por otra parte, los siguientes titulos de grado no tienen incorporado el curso en todas sus sedes, en
concreto:

e Grado en Medicina (sede Zaragoza)

e Grado en Maestro en Educacion Infantil (sede Huesca)

e Grado en Maestro en Educacion Primaria (sede Huesca)

Tasa de participacion
El total de alumnos matriculados en los cursos, 6.054, corresponde a los alumnos
matriculados en las asignaturas de los grados que incorporan el curso a partir de SIGMA.


https://moodle2.unizar.es/add/course/view.php?id=6853

Tasa de participacion 2014-2015
Porcentaje de de alumnos que realizan el curso sobre el total de alumnos matriculados

Tasa de participacion (evolucion)
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Tasas de éxito y rendimiento
Tasa de Exito = % de alumnos aptos respecto a los que realizan el curso.
Tasa de Rendimiento = % de alumnos aptos respecto a los alumnos matriculados en el curso.
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Evolucion Tasas Participacion, Exito y Rendimiento

T.P. Tasa participacion

2014-2015 T.E. Tasa éxito
T.R. Tasa rendimiento
2013-2014
mT.P.
2012-2013
ETR.
2011-2012 mTE
2010-2011
4] 20 40 60 80 100
2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015
T.E. 88 84 88 84 87
T.R. 67 69 70 69 71
T.P. 80 79 76 82 82

Evaluacion del aprendizaje: valoracion del profesorado

Fuente: Cuestionario valoracion/satisfaccion PDI

Los datos que se presentan corresponden al profesorado que ha cumplimentado el formulario
(34%), reflejan la valoracidon del mismo tras evaluar los trabajos académicos que encargaron
a sus alumnos y suponen una primera aproximacion para conocer en qué medida los

alumnos que han realizado el curso han aplicado lo aprendido.

¢Hanaplicado a los trabajos académicos una estructura
organizada?

¢Hanotado alguna mejora en este aspecto?

HQ N] W2 W3 m4 m5
HO N1 W2 m3 W4 m5

¢Han hecho citas bibliograficas y redactado la bibliografia de
trabajo siguiendo un estilo concreto (UNE, APA, Vancouver,
etc.)?

¢Han consultado fuentes de informacion bibliografica
como catalogos, hases de datos, etc?

MO M1l m2 m3 m4 m5
HQ) N] m2 W3 W4 m5

6%

En la escala de 0 a 5, el 0 es el valor minimo (Nada/Muy mal/Totalmente en desacuerdo/Muy insatisfecho y el 5 el mdximo (Mucho/Muy
bien/Totalmente de acuerdo/Muy satisfecho)
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Satisfaccion de los alumnos

Se cuenta con dos herramientas para medir la satisfaccion de los alumnos: la Encuesta de
satisfaccion del curso y las opiniones vertidas por los participantes en el curso en el tema
Valoracién y sugerencias del Foro de debate.

Resultados Encuesta satisfaccién curso 14-15 y comparativa con los resultados del curso
2013-2014:

items de la encuesta 2013-14 2014-15

6) ¢ Cree que se han logrado los objetivos del curso? 3,8 3,8
7) ¢ Te han resultado comprensibles las explicaciones dadas en los 4,1 4

8) ¢ Qué te han parecido los tutoriales que incluye el curso? 3,8 3,8
9) ¢ Cémo has navegado por las paginas del curso? 3,9 3,9
10) ¢ Cudl es tu grado de satisfaccion con la atencion recibida a tus 3,8 3,9
11) ¢ Crees que el curso te ha ayudado a adquirir nuevos 3,9 3,9
12) ¢ Consideras que ahora conoces mejor los recursos de 4,1 4,1
13) ¢ Piensas que el curso te ayudara en tu formacion académica? 3,8 3,8
14) ; Recomendarias este tipo de formacion a otros 3,9 3,9

Valor de la media (escala 0 Nada - 5 Totalmente)

Resultados “Valoracion y sugerencias” en Foro de debate del curso: Se han analizado un total
de 1.769 opiniones y/o sugerencias, el 91% de las cuales son positivas.

Total de opiniones positivas/negativas

m Positivas  ® Negativas

Satisfaccion de los profesores
Fuente: Cuestionario valoracién/satisfaccion PDI

El cuestionario lo han cumplimentado 18 profesores, pertenecientes a 17 grados. Es decir,
contamos con datos de satisfaccion del 34% de los grados. En relacion a la satisfaccion con
la actividad, el cuestionario cuenta con los siguientes items:

En general, équé le ha parecido el curso? ¢Considera que estos cursos son necesarios?

EQ m] m2 m3 m4 m5 HO N1 W2 W3 W4 m5

La escala utilizada va de 0 (Nada/Muy mal/Totalmente en desacuerdo/Muy insatisfecho) a 5 (Mucho/muy
bien/Totalmente de acuerdo/Muy satisfecho).



RESULTADOS CURSO CI NIVEL AVANZADO

Versidon demo del curso 14-15 en: https://moodle2.unizar.es/add/course/view.php?id=4788

L ] [ ]
. Competencias informacionales (nivel .
avanzado): Curso General 2014-15

En el curso académico 2012-2013 se disefi6 una actividad de aprendizaje dirigida a los
alumnos de ultimo curso de grado. Este recurso, denominado “Grado en... Competencias
informacionales” (nivel avanzado) tiene como objetivo dar respuesta a las necesidades de los
alumnos que se encuentran ante el reto de realizar el Trabajo Fin de Grado (TFG).

Tasa de implantacion

En el curso 2014-2015 se ha producido una mejora significativa en la tasa de implantacion,
que ha llegado al 98,1%, fruto de la decisién del Vicerrectorado de Politica Académica de
promover entre los coordinadores de grado la inclusion del recurso en la web de titulaciones
de la UZ como actividad recomendada para los alumnos que estan realizando el TFG. De esta
manera, el recurso esta integrado en la web oficial de titulaciones de la UZ, dentro de cada
grado, en el apartado Informacion util de Relacion de asignaturas.

Tasa de implantacién en grados

W2012-2013 m2013-2014 2014-2015

98,1

13,0

Tasa de participacion

En las aulas son inscritos todos los alumnos que estan matriculados en la asignatura Trabajo
Fin de Grado de su respectiva titulaciéon. Ademas, se puede auto-matricular cualquier otro
alumno interesado (para dar respuesta a los alumnos que estan realizando el TFG pero que
todavia no han matriculado la asignatura).

Los datos que se presentan corresponden a la “foto fija” realizada el dia 2 de junio de 2015.
Al ser un recurso abierto permanentemente, estos datos pueden variar. En ese momento,
3.901 alumnos (el 63% de los matriculados) habian entrado en las aulas al menos una vez
en la fecha citada.

Satisfaccion de los alumnos
Resultados Encuesta satisfaccion curso 2014-15

items de la encuesta
1) Durante tus estudios de grado, valora la ayuda que ha supuesto 3,4
2) Durante tus estudios de grado, valora la informacion que has 3,0
5) ¢ Te han resultado comprensibles las explicaciones dadas en los 3,4
6) ¢ Qué te han parecido los tutoriales que incluye el curso? 3,2
7) ¢ Como has navegado por las paginas del curso? 3,5
8) ¢, Cual es tu grado de satisfaccidn con la atencion recibida a tus 3,8
10) ¢ Crees que el curso es (til a la hora de realizar tu TFG? 3,2
11) ¢ Recomendarias este tipo de formacion a otros 3,4

Valor de la media (escala 0 Nada - 5 Totalmente)
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https://moodle2.unizar.es/add/course/view.php?id=4788

RESULTADOS PLAN DE FORMACION CI. ESCUELA DE DOCTORADO

[extracto del Informe sobre el "Curso de habilidades informacionales para alumnos de la Escuela de Doctorado. Curso
2014-15"]

Actividad formativa realizada en el marco de las actividades transversales ofertadas por la
Escuela de Doctorado desde el curso académico 2013-2014. El curso organizado e impartido
por la BUZ se titula “Habilidades informacionales para alumnos de la Escuela de Doctorado”,
disefiado en formato semipresencial, con caracter tedrico-practico, y con una duracion
aproximada de 15 horas.

Datos de participacion y aprovechamiento

i %

Participantes Aptos gl
Arte v Humanidades 14 13 93%
Ciencias 16 16 100%
Ciencias de la Salud 25 25 100%
Sociales 23 17 74%
Educacion 12 10 B3%
Ingenieria y Arguit. 9 5 563
TOTAL o9 86 B7%

% Aptos/participantes

Datos de satisfaccion

A partir de la encuesta cumplimentada por los alumnos al finalizar el curso. La muestra es de
un 73'7% de los matriculados. Se ofrecen resultados de una selecciéon de items de los 6
blogues en los que esta estructurada la encuesta.



4.1 El curso realizado ha respondido a sus
expectativas:
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RESULTADOS PLAN FORMACION PARA PROFESORADO

La BUZ ha participado en el curso 2014-15 en tres de los programas formativos del Instituto
de Ciencias de la Educacién (ICE):

e Curso de formacion pedagdgica para el profesorado de nueva incorporacion.

e Actividades de apoyo a la investigacion para el profesorado universitario.

e Programa de mejora e innovacién de la docencia. Actividades de formacion para el
profesorado universitario.

Cédigo Titulo Fecha Horas
2004Y01 Open Access y Ciencia Abierta 14/10/2014 2
2014Y11 Indicadores bibliométricos de calidad cientifica 4/11/2014 2
2014Y17 RefWorks: una herramienta para el manejo de referencias 25/11/2014 | 4
2014P37 Curso de formacion pedagogica para el Profesorado 16/10/2014 | 1,5
2015P05 Recursos de informacion para la docencia universitaria 16/1/2015 4
2015P17 Competencias informacionales en los TFG/TFM: formacién y 28/1/2015 3
2015P48 Dirigir TFG. Apoyo para el profesorado 4/6/2015 3

Un total de 180 profesores han participado en las siete actividades impartidas (o co-
impartidas por la biblioteca), a través de los 10 bibliotecarios que han participado como
formadores, con un total de 19,5 horas de formacion.

m Alumnosinscritos  mAlumnosaptos

39 40

2014Y01 2014Y11 2014Y17 2014P37 2015P05 2015P17 2015P48

La media de la Tasa de éxito (% aptos respecto a los que realizan el curso) es de 83,7%

Tasa de éxito
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Satisfaccion

A partir de la encuesta de valoracion utilizada por el ICE. De los 180 participantes en los
cursos, la cumplimentaron 128, por lo que los resultados que se presentan corresponden a
una muestra del 71,11%.

Teniendo en cuenta la valoracidon conjunta respecto al item: “En términos globales, le ha
satisfecho el curso?, el 78% opina mucho o bastante.

1%

m Mucho
M Bastante
W En parte
W Poco

= Muy poco

En relacién a la calidad global de los cursos, la media es de 8,6 (escala 0-10)

Calidad global del curso

q 9,1
8,7 8,3 8,1 8,3
I I I | I I l

2014Y01 2014Y11 2014Y17 2014P37 2015P05 2015P17 2015P48
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RESULTADOS FORMACION COOPERACION AL DESARROLLO

ISTEC (Ecuador): Gestion de la informacién 2014-15

El curso académico 2012-2013 la BUZ inicié una nueva linea de trabajo en el marco del Plan
de Formacion en CI, con el objetivo de desarrollar actividades formativas ligadas a proyectos
de cooperacion al desarrollo de la Universidad de Zaragoza.

Durante el curso 2014-2015 se ha desarrollado por tercer afio consecutivo un curso en el
Instituto Superior Tecnoldégico CRECERMAS (ISTEC), donde se promueve el proyecto de la
Universidad Campesina de Sucumbios (Ecuador). Dirigido a los alumnos de ultimo curso de
las tres titulaciones que se imparten en el ISTEC (Agroforestal, Agroindustrial y Economia
Social), con el objetivo de servir de apoyo en la elaboracién del proyecto final, requisito
imprescindible para la obtencidon del titulo. La tasa de éxito fue del 88,63% y la de
rendimiento del 62,9%.

Este curso, debidamente adaptado, se ha impartido también en la Universidad Técnica de
Machala (UTMACH), también en Ecuador. Destinado a alumnos de la titulacién de Ciencias
Agrarias, las tasas de éxito y rendimiento han sido del 100%. Ademas de los estudiantes, 13
profesores y 4 bibliotecarios de esta universidad han tenido la oportunidad de conocer y
realizar el curso.
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RESULTADOS FORMACION PRESENCIAL EN LOS CENTROS

Biblioteca de la Universidad de Zaragoza

........ -

Cursos en la BUZ

En qué consiste

Aquién va dirigido

pAyuda y formacién en la-BU

La formacion presencial se planifica y desarrolla en cada centro, a iniciativa de la biblioteca o
a demanda de los usuarios. Cuenta con diferentes modalidades: jornadas de bienvenida,
cursos introductorios, cursos generales, cursos especializados y formacion a la carta (en el
aula, a demanda del profesor e integrada en la docencia; o a demanda de los usuarios).

En la siguiente tabla se muestra datos globales de resultados del curso 2014-2015 por:
e cursos (n° de actividades formativas Unicas)
e sesiones (n° total de ediciones de los cursos)
e asistentes (n©° total de alumnos asistentes a las actividades)
e horas (n° total de horas de formacion presencial)

Cursos Sesiones Asistentes Horas
Jornadas bienvenida 7 1.219 1h35m
Introductorios 7 15 1.010 11h45m
Generales 11 20 504 29h40m
Especializados 8 11 73 20h45m
En el aula (a la carta) 8 17 543 59 h 10 m

Evolucidn resultados curso 2013/14-curso 2014/15. Globales y por centro.

Asistentes

m2013-14

3.349

2.483

2014-15

Asistentes

2.130

1.635

Asistentes sin JB
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Sesiones por tipo de curso

W 2013-14 m2014-15
28

Jornadas Introductorios Generales Especializados Alacarta
Bienvenida

Sesiones formativas por centro
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