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INTRODUCCION

Se presentan los resultados de la aplicacion del proyecto de la BUZ Plan de
Formacién en Competencias Informacionales (CI) en el curso académico 2011-
2012.

A partir de los objetivos especificos del proyecto (reflejados en la Ficha de proyecto,
anexo 1) y de los objetivos operacionales planteados por la Subcomision de
Formacién en CI para el curso 2011-2012, se ofrecen resultados y estado de la
cuestion de las distintas acciones desarrolladas.

RESULTADOS SEGUN OBJETIVOS: EVOLUCION DE LOS DATOS
CURSOS 10/11-11/12

Objetivo 1. Consolidar y ampliar el plan de formacion en CI dirigido
a todos los alumnos de primer curso de grado de la UZ

Este objetivo, que contribuye al objetivo estratégico de la BUZ “Integracion de la
oferta formativa de la biblioteca en los planes educativos de la universidad", se ha
desarrollado a través de la implementacién, por segundo curso académico
consecutivo, de la actividad de aprendizaje “Gestién de la informacion en el Grado
en... " (nivel basico), en los titulos de grado de la universidad.

En el curso académico 2011-2012 el curso se ha impartido en 49 de los 54
grados que se estudian en la UZ (incluidos los centros adscritos), lo que supone
una tasa de implantacion del 90'74%.

Tasa de implantacion

49
90'7%

23
42'5%

2010-2011 2011-2012

Tasa de implantacion
Porcentaje de grados en los que se imparte el curso sobre el total de grados que se imparten en la universidad.



Los titulos de grado en los que hasta el momento no se imparte el curso, son los
siguientes:

e Grado en Derecho

e Grado en Filosofia

e Grado en Periodismo

e Grado en Turismo (adscrito)

No se tiene en cuenta el Grado en Informacion y Documentacidon, por contar con
estas compentencias como especificas.

Por otra parte, los siguientes titulos de grado no tienen incorporado el curso en
todas sus sedes, en concreto:

e Grado en Enfermeria (sede Huesca —adscrito)

¢ Grado en Medicina (sede Zaragoza)

e Grado en Maestro en Educacion Infantil (sedes Huesca y Zaragoza)

e Grado en Maestro en Educacion Primaria (sedes Huesca y Zaragoza)

En Anexo 2 se muestra tabla-resumen con la situacion de las de las CI en la UZ.

Objetivo 3. Incorporar la actividad de aprendizaje a las guias
docentes de las asignaturas de primero de grado.

Otro de los objetivos ligados a la integracion es “Incorporar la actividad de
aprendizaje a las guias docentes (GD) de las asignaturas de primero de grado”. En
el curso 10/11, primero de la aplicacion del plan, el curso no aparecia en las GD
(hay que tener en cuenta las fechas en las que éstas se actualizan, e incluso, que
en algunos grados no todas las asignaturas contaban con su GD).

Este curso académico, son 18 los grados en los que se ha incorporado el
curso en la GD de la asignatura en la que se integra la actividad (dentro de la
seccion Actividades y recursos), lo que supone un 33% del total de grados en
los que se imparte el curso.

Para facilitar esta tarea al profesorado, se les proporciona una “recomendacion”
para describir la actividad (un ejemplo de aplicacién, Grado en Veterinaria,
asignatura Embriologia y anatomia I:
http://titulaciones.unizar.es/asignaturas/28405/actividades11.html



http://titulaciones.unizar.es/asignaturas/28405/actividades11.html

Tasa de inclusion

33%

2010-2011
2011-2012

Tasa de inclusion
Porcentaje de grados con el curso incorporado en la Guia Docente sobre el total de grados en los que se imparte el
curso

Objetivo 2. Utilizar el modelo de enseiianza semi-presencial como
manera de llegar a todos los alumnos, a través de la plataforma de
docencia virtual Moodle.

La incorporacion de 26 nuevos grados al Plan de Formacion, ha supuesto un
aumento significativo de los alumnos a los que ha llegado la formacién, y por lo
tanto, de las aulas virtuales de la Biblioteca en el ADD, que han pasado de las
32 del curso 10-11 a las 98 del curso 11-12.

Grados con curso Cl (nivel basico) y aulas
virtuales en ADD-Moodle

mGrados  mAulasvirtuales

98

49
90'7%

23
42'5%

2010-2011 2011-2012




Las aulas virtuales se han repartido a lo largo del curso académico de la siguiente
forma:

Actividad por semestre:
aulas virtuales

M Primer semestre M Segundo semestre

69

21
11

2010-2011 2011-2012

Se observa en el curso 2011-12 un mayor peso de los cursos que se desarrollan en
el primer semestre del curso académico. Consecuencia, por una parte del recorrido
del plan y, por otra, de la evidencia de que la utilidad del mismo se da en el inicio
del curso, tal como sugerian como mejora un buen nimero de los alumnos que lo
realizaron en el segundo semestre del 10-11.

A resefiar que en este curso 11-12 el curso lo han realizado alumnos de nuevo
ingreso y también alumnos matriculados en 2° de grado que no realizaron el
curso en el 10-11, cuando se incorporaron a la UZ. Los coordinadores y/o
profesores de estos grados vieron importante “repescar” a estos alumnos que no
tuvieron la oportunidad de hacerlo en su momento.

Los grados en esta situacion (curso realizado por alumnos de 1° y de 2° curso) son:

e Grado en Biotecnologia

e Grado en Estudios Ingleses

e Grado en Finanzas y Contabilidad

e Grado en Ingenieria de Organizacién Industrial (CUD')
e Grado en Lenguas Modernas

e Grado en Marketing e Investigacion de Mercados

También se ha contado con la experiencia de realizacion del curso por los alumnos
de un master de la Facultad de Filosofia y Letras, el Master en estudios textuales y
culturales en lengua inglesa.

! Centro Universitario de la Defensa



El grafico muestra el nimero total de alumnos que han participado en la formacion,
con la evolucion respecto al curso anterior. Los alumnos matriculados son los que
aparecen en SIGMA como matriculados en asignaturas en las que se ha insertado el
Curso.

Total alumnos han participado en el
PlanCi

m2010-2011 m2011-2012
6591

5194
4417

7122
1696 1450

Matriculados Realizan el curso Aptos

En este grafico, el dato 11-12 engloba todos los alumos (1° y 20 curso de grado). A
ellos hay que anadir los alumnos que han realizado el curso dentro del Master en
estudios textuales y culturales en lengua inglesa: de los 13 matriculados, lo
realizaron 12 y 8 obtuvieron el apto.

La evolucién atendiendo a la macroarea a la que pertenecen los grados es la
siguiente:

Alumnos que han realizado el curso por
macroarea

m2010-2011 m2011-2012

1672 1732
579 625 598 700 595
89 97 185
Artesy Ciencias Cienciasde la Ciencias Ingenieriay
Humanidades Salud Socialesy Arquitectura
Juridicas

Las tablas siguientes muestran los datos de participacion y aprovechamiento de los
alumnos de primer curso y de los alumnos de segundo curso, que han realizado la
actividad CI en el curso académico 2011-2012 y la comparaciéon con los resultados
del curso anterior.



Alumnos matriculados en primer curso. Evolucion curso 10/11-11/12 por titulacion y sede

(T.E= Tasa de éxito (% de alumnos aptos respecto a los que realizan el curso)
(T.R= Tasa de rendimiento (% de alumnos aptos respecto a los alumnos matriculados en el curso)

Realizan | Realizan
curso curso Aptos Aptos T.E. T.E. T.R. T.R.

Matriculados | Matriculados| 2010- 2011- 2010- 2011- 2010- 2011- | 2010- | 2011-
Grado 2010-2011 | 2011-2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012
Administracion y Direccion de Empresas
(Huesca) 72 33 55 33 44 33 80,0 100,0 61,1 100,0
Administracion y Direccion de Empresas
(Teruel) 63 54 52 52 45 51 86,5 98,1 71,4 94,4
Administracién y Direccion de Empresas
(Zaragoza) 430 378 364 96,3 84,7
Arquitectura 82 72 67 66 66 52 98,5 78,8 80,5 72,2
Bellas Artes 49 43 18 37 12 33 66,7 89,2 24,5 76,7
Biotecnologia 64 61 57 93,4 89,1
Ciencia y Tecnologia de los Alimentos 59 69 48 62 36 60 75,0 96,8 61,0 87,0
Ciencias Ambientales 59 62 49 61 40 61 81,6 100,0 67,8 98,4
Ciencias de la Actividad Fisica y del
Deporte 59 65 50 57 50 46 100,0 80,7 84,7 70,8
Economia 232 179 154 86,0 66,4
Enfermeria (Teruel) 36 33 30 90,9 83,3
Enfermeria (Zaragoza) 161 146 145 99,3 90,1
Estudios Clasicos 24 40 23 32 23 28 100,0 87,5 95,8 70,0
Estudios Ingleses 109 98 78 79,6 71,6
Filologia Hispanica 65 64 48 54 48 52 100,0 96,3 73,8 81,3
Finanzas y Contabilidad 130 101 85 84,2 65,4
Fisica 106 94 80 85,1 75,5
Fisioterapia 70 59 58 98,3 82,9
Geografia y Ordenacion del Territorio 40 52 38 48 38 43 100,0 89,6 95,0 82,7
Geologia 61 49 46 93,9 75,4
Gestidn y Administracién Publica 47 49 29 37 25 36 86,2 97,3 53,2 73,5
Historia 234 158 134 84,8 57,3
Historia del Arte 131 72 57 79,2 43,5




Ingenieria Agroalimentaria y del Medio

Rural 48 54 37 50 33 44 89,2 88,0 68,8 81,5
Ingenieria Civil (EUPLA) 50 36 36 100,0 72,0
Ingenieria de la Edificacion (EUPLA) 55 40 36 90,0 65,5
Ingenieria de Organizacién Industrial

(CUD) 408 375 352 93,9 86,3
Ingenieria de Organizacion Industrial

(EUPLA) 31 27 11 40,7 35,5
Ingenieria de Tecnologias Industriales 240 231 198 187 178 153 89,9 81,8 74,2 66,2
Ingenieria de Tecnologias y Servicios de

Telecomunicacién 120 79 107 67 98 33 91,6 49,3 81,7 41,8
Ingenieria Eléctrica 110 104 56 71 50 41 89,3 57,7 45,5 | 39,4
Ingenieria Electrénica y Automatica

(Teruel) 19 17 11 11 10 9 90,9 81,8 52,6 52,9
Ingenieria Electrénica y Automatica

(Zaragoza) 151 118 60 50,8 39,7
Ingenieria en Disefo Industrial y

Desarrollo de Producto 83 86 57 55 47 49 82,5 89,1 56,6 57,0
Ingenieria Informatica (Teruel) 24 30 3 23 3 22 100,0 95,7 12,5 73,3
Ingenieria Informatica (Zaragoza) 176 115 98 85,2 55,7
Ingenieria Mecanica 387 248 121 48,8 31,3
Ingenieria Mecatrdnica (Zaragoza) 51 39 32 82,1 62,7
Ingenieria Quimica 73 76 59 62 55 42 93,2 67,7 75,3 55,3
Maestro en Educaciéon Infantil (Teruel) 119 95 101 86 95 84 94,1 97,7 79,8 88,4
Maestro en Educacion Primaria (Teruel) 122 94 102 75 98 67 96,1 89,3 80,3 71,3
Marketing e Investigacion de Mercados 161 134 110 82,1 68,3
Matematicas 55 50 46 92,0 83,6
Medicina (Huesca) 82 73 65 89,0 79,3
Nutricién y Dietética Humana 82 40 25 62,5 30,5
Odontologia 47 43 42 97,7 89,4
Optica y Optometria 58 46 33 71,7 56,9
Programacion conjunta en Derecho y

Administracién y Direccion de Empresas 87 59 42 71,2 48,3
Psicologia 77 81 94 68 55 66 58,5 97,1 71,4 81,5
Quimica 141 131 126 96,2 89,4
Relaciones Laborales y Recursos 135 266 77 128 76 94 98,7 73,4 56,3 35,3




Humanos

Terapia Ocupacional 87 75 49 65,3 56,3
Trabajo Social 182 175 182 90 91 83 50,0 92,2 50,0 47,4
Veterinaria 151 182 135 129 134 122 99,3 94,6 88,7 67,0
Totales 2122 6046 1696 4718 1450 3976 87'9 84'4 66’5 68’5
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Alumnos matriculados en segundo curso. Datos curso 11/12 por titulaciéon

y sede

(T.E= Tasa de éxito (% de alumnos aptos respecto a los que realizan el curso)
(T.R= Tasa de rendimiento (% de alumnos aptos respecto a los alumnos matriculados en el

curso)

Realizan
Grado Matriculados| curso Aptos T.E. T.R.
Biotecnologia 57 32 12 37,5 21,1
Estudios Ingleses 93 87 85 97,7 91,4
Finanzas y Contabilidad 78 69 69 100,0 88,5
Geologia 49 39 36 92,3 73,5
Ingenieria de Organizacién
Industrial (CUD) 144 142 142 100,0 98,6
Lenguas Modernas 33 29 28 96,6 84,8
Marketing e Investigacion de
Mercados 91 78 69 88,5 75,8
Totales 545 476 441 87’5 76’2

COMPARATIVA TASA DE EXITO (T.E) Y TASA DE RENDIMIENTO (T.R.) ENTRE

ALUMNOS DE PRIMERO Y ALUMNOS DE SEGUNDO CURSO DE GRADO

Tasas éxito y rendimiento
alumnos de 12 y 22 curso

W Curso2010-2011 mCurso2011-2012

87,9 gaa

| I l

Tasa éxito alumnos Tasarendimiento Tasaéxito alumnos Tasa rendimiento
12 alumnos 12 20 alumnos22

Se compara en este grafico los resultados de aprovechamiento del curso por parte
de los alumnos de 1° y los alumnos de 2°. A destacar el incremento de la tasa de
de rendimiento en los alumnos que han realizado el curso en su segundo afio en la
universidad, un 76'2% respecto al 68'5% de los de primer curso.
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CURSO 2011/2012: resultados

A. DATOS PERFIL DEL ALUMNADO QUE HA REALIZADO EL CURSO

Fuente: Encuesta “"Necesitamos saber” del curso
https://moodle.unizar.es/course/view.php?id=2860

(versidn invitados-contrasefia: sideral)

Se muestran a continuaciéon los graficos correspondientes a las respuestas de los
alumnos a los items de la encuesta “Necesitamos saber” (edad, sexo y formacion
previa en CI). Han sido 3.843 las encuestas procesadas (correspondientes al 73,98
% de los alumnos que han realizado el curso).

Edad media de los alumnos (por Macroareay Curso)

30,0 - * Advertencia: Se calcula a partir de la media de edad de cada aula,
ponderada seglin su nlimero de alumnos

25,0

200 -

15,0 -

10,0

50 -
2z | 0om 1 | 2 1 1 | 2 1 | 2

Titulo del eje

0,0
1]
Artes y Humanidades Ciencias Ciencias de Ciencias Sociales y Ingenieria y Arquitectura
la Salud Juridicas
|Total 22,0 | 20,9 | 27,5 19,2 | 20,9 20,1 20,0 [ 21,0 19,8 ] 22,2

m = alumnos del Master en estudios textuales y culturales en lengua inglesa
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Alumnos por sexo

0%

Artes y Humanidades

Ciencias

Ciencias de la Salud

Ciencias Sociales y
Juridicas

Ingenierfa y Arquitectura

W Hombres

32%

48%

25%

41%

74%

W Mujeres

68%

52%

75%

59%

25%

100% A

90% -

80%

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20%

10%

Alumnos poOr sexo (por Macroarea y Curso)

1 2
Artes y Humanidades

Ciencias

T

Ciencias de
la Salud

1

2

Ciencias Socialesy

Juridicas

1

2

Ingenierfa y Arquitectura

W Hombres

37% 17%

38%

48%

51%

25%

42%

35%

73%

97%

W Mujeres

63% 83%

63%

52%

49%

75%

58%

65%

27%

3%
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Mas del 66% de los alumnos manifiestan no haber recibido hasta su llegada a la
universidad ningun tipo de formacion sobre cdmo buscar y usar la informacion.
Por macroarea, la situacién es la que refleja el grafico:

Antes de llegar a la Universidad ¢has recibido alguna formacion sobre como
buscar y usar la informacién?

70% A

60%

50%

40% -

30% -

20%

10% -

0%
Artesy Humanidades Ciencias Ciencias de la Salud Ciencias Sociales y Ingenierfa y Arquitectura
Juridicas

B No, sin formacion 67% 70% 64% 64% 67%
W Si, buscar y usar 13% 13% 16% 16% 16%
1 Si, solo buscar 16% 13% 16% 17% 13%
W Si, solo usar 4% 4% 4% 4% 4%
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DATOS DE PARTICIPACION

A continuacidon se presentan los graficos que reflejan los datos de participacion en
el curso (por macroarea, biblioteca, curso y semestre). Como dato global, de los
alumnos de los grados en los que se imparte el curso, una media de 78,8% lo ha
realizado, siendo por tanto un 21,2% la tasa de abandono.

Tasa de participacion (alumnos que realizan curso/alumnos matriculados)
(Datos por macroarea)

83%

86%

84%

82%

80%

8%

76%

74%

2%

70%

Artes y Humanidades Ciencias Ciencias de |a Salud Ciencias Sociales y Ingenierfay Arquitectura
Juridicas
[Total 76% 87% 80% 77% 79%

La mayor tasa de participacion estd en la macroarea de Ciencias, diez puntos por
encima de la menor, la de Artes y Humanidades.
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Tasa de partipacién {Alumnos que realizan curso/Alumnos matriculados)
(Datos por biblioteca)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

>

y

120 240 260 310 410 540 560 580

610

650

690

710

810

820

[Total| 7% 88% 76% 85% 73% 49% 82% 83%

7%

85%

96%

86%

76%

94%

Por bibliotecas, las tasa mas altas de participacion corresponden a la EPS (96%) y
al CUD (94%) y la mas baja a Ciencias Sociales y del Trabajo (49%).

Los codigos 810 y 820 se aplican a los centros adscritos Escuela Universitaria
Politécnica de La Almunia (EUPLA) y Centro Universitario de la Defensa (CUD),

respectivamente.?

Si tenemos en cuenta el curso en el que estan los alumnos (1° o 29), vemos que en
general es menor la tasa de abandono en los alumnos de 29, excepto en la

macroarea de Ciencias.?

2 Cédigos bibliotecas:
120=Maria Moliner
240=Biomédica-Ciencias de la Salud
260= Veterinaria
310=Ciencias
410=Hypatia
540=Ciencias Sociales
560=FEE-Campus Paraiso
580=FEE-Campus Rio Ebro
610=FCSD

650=FEGP

690=EPS

710=Campus Teruel
810=EUPLA

820=CUD

3 Grados en los que han realizado el curso también alumnos de 2°:

Macroarea de Ciencias: Biotecnologia

Macroarea de Artes y Humanidades: Estudios Ingleses, Lenguas Modernas
Macroarea de Ciencias Sociales: Finanzas y Contabilidad, Marketing e Investigacion de Mercados
Macroarea de Ingenieria y Arquitectura: Grado en Ingenieria de Organizacion Industrial (CUD)
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Tasa de participacion (alumnos que realizan curso/alumnos matriculados)
(Datos por macroarea y curso)

100%

S0%

0% = - -
2 T m 1 [ 2 1 1 [ 2 1 [ 2
Artes y Humanidades Ciencias Sociales y Ingenierfa y Arquitectura
Juridicas
6% |

Ciencias de la
Salud
80%

Ciencias

Total % | 9% | 9% 9% [ e7% 87% % | 9%

Y si tenemos en cuenta el periodo del curso académico en el que se desarrolla el
curso, vemos que es menor la tasa de abandono en los cursos que se realizan en el
segundo semestre, a excepcion de los grados de la macroarea de Ciencias.

100%

S0%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Tasa de partipacion (Alumnos que realizan curso/Alumnos matriculados)
(Datos por macroarea y semestre)

%

Artes y Humanidades

Ciencias

Ciencias de |a Salud

Ciencias Sociales y
Juridicas

Ingenieriay Arquitectura

[m1e

72%

89%

79%

75%

67%

[m2e

86%

56%

2%

83%

87%
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DATOS DE APROVECHAMIENTO

La tasa de éxito (T.E) refleja el porcentaje de alumnos que han superado el curso
(aptos) respecto a los que lo han realizado. La tasa de rendimiento (T.R.)
representa el porcentaje de alumnos que han superado el curso (aptos) en relacion
a todos los alumnos de la asignatura. La T.E. media en el curso académico 11-12
ha sido del 84,4%, y la media de la T.R. un 68,5%. El siguiente grafico muestra
la situacién de estos indicadores por biblioteca.

Tasas de éxito y rendimiento
(Datos por biblioteca)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

-

I O
I O O O
T

Tasa de Exito (%) 87% 90% 95% 87% 66% 81% %1% 87% 84% 99% 95% 94% 81% 96%
Tasa de Rendimiento (%) | 67% 79% 73% 74% 43% 40% 75% 2% 64% 84% 91% 80% 61% 89%
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Por macrodrea, los valores mas altos estan en la de Ciencias y los mas bajos en la
de Ingenieria y Arquitectura.

Tasas de éxito y rendimiento
(Datos por macroarea)
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
I 3
0,00% - —
Artesy Humanidades Ciencias Ciencias de la Salud Ciencias Sociales y Ingenieriay
Jurfdicas Arquitectura
i Tasa de Exito (%) 86,87% 89,12% 89,63% 89,47% 76,96%
M Tasa de Rendimiento (%) 66,18% 77,15% 71,75% 68,84% 60,54%

Si tenemos en cuenta el curso, vemos que, salvo en la de Ciencias, los indicadores
mejoran considerablemente en los grados del resto de las macroareas en las que se
ha impartido el curso a alumnos de 29, especialmente en Ingenieria y Arquitectura.

. s
Tasas de éxito y rendimiento
(Datos por macroarea y curso)
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
Artes y Humanidades Ciencias Ciencias de Ciencias Sociales y Ingenieriay
la Salud Juridicas Arquitectura
® Tasa de Exito (%) 84,70% 97,41% 66,67% 91,88% 67,61% 89,63% 89,05% 93,88% 74,91% 100,00%
® Tasa de Rendimiento (%)| 61,51% 89,68% 61,54% 82,63% 45,28% 71,75% 67,76% 81,66% 57,87% 98,61%
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Tasas de éxito y rendimiento
(Datos por macroarea y semestre)

Artesy Humanidades

Ciencias Ciencias de |a Salud Ciencias Sociales y Ingenierfa y
Juridicas Arquitectura

u Tasa de Exito (%)

87,34%

85,87%

91,91% 37,50% 89,56% 90,91% 89,85% 88,40% 68,97% 81,30%

H Tasa de Rendimiento (%)

63,07%

74,18%

81,95% 21,05% 71,17% 83,33% 67,37% 73,55% 46,46% 70,34%
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DATOS DE APRENDIZAJE A PARTIR DE LA EVALUACION DE LOS
PROFESORES

Fuente: Cuestionario valoracion/satisfaccion PDI
https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?formkey=dGFfMV95b0FCNOIKbTdfZmhPcFJJV

Hc6MA#gid=0

Evaluacion del aprendizaje: valoracion del profesorado

Mas alla de los resultados de aprovechamiento del curso que nos facilitan las tasas
de éxito y rendimiento, es importante contar con datos de resultados de
aprendizaje de los alumnos y de aplicacion de lo aprendido. Para ello contamos con
dos herramientas:

e la comparacién de los resultados del Cuestionario inicial y del Test de
evaluacion final del curso (pre y post-tests)

e los datos proporcionados por los profesores con los que colaboramos, a
través del Cuestionario de valoracidon/satisfaccion del PDI.

El analisis de resultados del pre y post-test estda pendiente de realizar, a falta de
recopilar los datos de los cuestionarios en la plataforma moodle (se incorporaran en
su momento como anexo a este informe)

Respecto a la valoracion de los profesores, los datos que se presentan
corresponden al profesorado de los cursos impartidos en el primer
semestre (nos han facilitado datos 35 profesores, que representan el 35 % de
todos los que participan en el Plan de Formacién en el primer semestre (102). La
informacién sobre los cursos impartidos en el segundo semestre (o en las
asignaturas de caracter anual), se esta recogiendo y se procesara a partir del 30 de
junio.*

Los graficos que se presentan a continuacién reflejan la valoracién del profesorado
tras evaluar los trabajos académicos que encargaron a sus alumnos y suponen una
primera aproximacién para conocer en qué medida los alumnos que han realizado
el curso han aplicado lo aprendido. El penultimo grafico refleja el peso especifico
que han tenido las CI en la evaluacién de los trabajos (como instrumento de
evaluacion) y si han incorporado la actividad a su guia docente.

4 . . s . .

Contaremos ademas con datos de evaluacion del aprendizaje de las CI de los alumnos del Grado en
Administracién y Direcciéon de Empresas (ADE), a través de los resultados de un proyecto de innovacién
docente desarrollado por profesores de la asignatura en la que se integrd el curso.
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35%

25% -

20%

15%

10% -

5% -

30% /

1) ¢Ha realizado alguin seguimiento con el fin de comprobar si su alumnado
ha mejorado sus habilidades después de hacer el curso?

EscaladeOa5:
0 es el valor minimo (Nada/Muy mal/Totalmente en desacuerdo/Muy insatisfecho)

y
5 el maximo (Mucho/Muy bien/Totalmente de acuerdo/Muy satisfecho)

0%

Un 59% manifiesta haber hecho bastante (valor 4) o mucho (valor 5) seguimiento
de sus alumnos en relacion a las CI.

H

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Escalade0a s
0 esel valorminimo (Mada/Muy mal/Totalmenteen
desacuerdo/Muy insatisfecho)

2) éHa notado alguna mejora en este aspecto?

(si su alumnado ha mejorado sus habilidades después de hacer el curso)

5 el maximo (hucho/Muy bien/Totalmente de acuerdo/fduy
satisfecha)

0 1 2 3 4 5

La mitad de los profesores creen que sus alumnos han mejorado algo sus
habilidades informacionales (valor 3), un 22% que bastante (valor 4) y un 22%
que poco (valor 2).
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3) éHan aplicado a los trabajos académicos una estructura organizada?

Escalade 0a5:
60% - 0 es el valor minimo (Nada/Muy mal/Totalmente en desacuerdo/Muy insatisfecho)

y
5 el maximo (Mucho/Muy bien/Totalmente de acuerdo/Muy satisfecho)

50% -

30%

20% -

- '
1 2 3

0%

4 5

Un 59% de los profesores manifiesta que sus alumnos han aplicado “algo” (valor 3)
una estructura organizada a los trabajos académicos que les han encargado. Y un
22% que lo han hecho “bastante” (valor 4).

4) ¢Han consultado fuentes de informacion bibliografica como catalogos,
bases de datos, etc?

Escalade0a5:
30% - 0 es el valor minimo (Nada/Muy mal/T en d do/Muy i

y
5 el maximo (Mucho/Muy bien/Totalmente de acuerdo/Muy satisfecho)

25%

20%

15%

10%

5% -

0%

0 1 2 3 4 L3

Respecto a la consulta de bases de datos, mas de la mitad manifiestan que sus
alumnos lo han realizado poco (22%) o algo (30%). Un 24% dice que bastante.
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5) éHan hecho citas bibliograficas y redactado la bibliografia del trabajo
siguiendo un estilo concreto (UNE, APA, Vancouver, etc.)?

Escalade0a5:

35% 0 es el valor minimo (Nada/Muy mal/Totalmente en desacuerdo/Muy insatisfecho)

¥
5 el maximo (Mucho/Muy bien/Totalmente de acuerdo/Muy satisfecho)

30% -

L

25%

20% -

15% -

10% -

5% |

0 1 2 3 4 8

0%

En este apartado destacar que el 32% de los profesores dicen que muy pocos
alumnos han hecho citas y redactado las bibliografias siguiendo un estilo concreto.
Otro 30% dice que algo y un 16% que nada o poco.

Valore en porcentaje (%) que importancia le ha dado a estas cuestiones
en la calificacion global del trabajo

De 30 a 40 %
11%

De0al0 %

9
De 20 a 30 % 23

19%

u“De0al10 %

uDe 10 a 20 %
“De 20 a 30 %
uDe 30 a 40 %

De 10 a 20 %
35%

En relacidon a la importancia que han dado a las CI en la calificacion global del
trabajo de los alumnos, el 65 % de los profesores se mueven entre un 10 y un 40%
de la nota; y un 35% entre un 0 y un 10% de la misma.
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éIncluye este curso en su Guia Docente?

No (%)
68%

uSi (%)
uNo (%)

Si (%)
32%

Ligado al objetivo del proyecto de trabajar para la integracién de la actividad en las
GD, les preguntamos a los profesores si incorporan el curso en su guias docentes.
Vemos que de forma mayoritaria (68%) los profesores de las asignaturas del
primer semestre no la tenian incorporada en la GD del curso 11/12..
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SATISFACCION

Una parte fundamental del proyecto es conocer la satisfaccion de los agentes
implicados en el Plan de Formacién CI: alumnos, profesores y formadores, con el
fin de contar con la informacién necesaria para trabajar en su mejora.

Satisfaccion de los alumnos

Contamos con dos herramientas para medir la satisfacciéon de los alumnos: la
“Encuesta de satisfaccion” del curso

https://moodle.unizar.es/course/view.php?id=2860 (contrasefia: roble)

y las opiniones vertidas por los participantes en el curso en el tema “Valoracién y
sugerencias” del Foro de debate.

A continuacién se presentan los graficos de resultados globales a partir de las
encuestas cumplimentadas (4.017, que representan un 77,33% de los que han
realizado el curso). En anexo 3, se dan los resultados por macroarea y por
biblioteca.

2) éCree que se han logrado los objetivos del curso?
(0 =Nada 5 = Totalmente)

50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5% -
0 1 2

0%

Total 1% 1% 5% 31% 49% 13%

26


https://moodle.unizar.es/course/view.php?id=2860

3) ¢Te han resultado comprensibles

las explicaciones dadas en los distintos temas?
(0 = Nada 5 = Totalmente)

45%
40%
35%
30%
25%

20%

15%

10%

) ‘

0% -

0 1 2 3 4 5
Total 0% 1% 4% 21% 45% 29%
4) ¢Qué te han parecido los tutoriales que incluye el curso?
(0 = Muy Mal 5 = Muy Bien)

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

0 1 2 3 4 5

Total 1% 1% 6% 26% 40% 26%
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5) éComo has navegado por las paginas del curso?
(0 = Muy Mal 5 = Muy Bien)

40%

35%

30%

25%

20%
15%
10%
5%
0%
0 1 2 3 4 5
Total 0% 1% 7% 24% 38% 30%

6) éCual es tu grado de satisfaccion con la atencidn recibida a tus consultas?
(0 = Nada Satisfecho 5 = Muy Satisfecho)

35%

30%

25%

20%
15%
10%
5%
[ _J
1 2 3 4 8

0%

Total 2% 1% 4% 23% 31% 22%
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7) éHay alguna unidad que mejorarias?
(0 = Ninguna 5 = Todas)

35%

0%

30%

25%

20%

15%

10%

5%
1 2 3 4

Total 18% 10% 17% 31% 17% 8%

8) éCrees que el curso te ha ayudado a adquirir nuevos conocimientos y
habilidades?

(0 = Totalmente en desacuerdo 5 = Totalmente de acuerdo)

40%

35%

30%
25%
20%
15%
10%
5%
a8
1 2 3 4 5

0%

Total 1% 2% 6% 21% 40% 29%
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9) éConsideras que ahora conoces mejor

los recursos de informacion que te ofrece la BUZ?
(0 = Totalmente en desacuerdo 5 = Totalmente de acuerdo)

45%

0%

40%
35%
30%
25%

20%

15%

10%

5%

0 4. 2 3 4 5

Total 1% 1% 4% 16% 38% 41%

10) ¢Piensas que el curso te ayudara en tu formacion académica?
(0=Nada 5 =Mucho)

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

) ‘

0%

Total 2% 3% 8% 25% 37% 25%
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11) ¢ Recomendarias este tipo de formacién a otros alumnos/usuarios?
(0 =Nunca 5 = Totalmente)

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

Total 3% 3% 7% 22% 32% 33%

Satisfaccion de los profesores

Contamos con dos indicadores para conocer la satisfaccion del profesorado que
participa en el plan de formacion, incluidos en el Cuestionario de
valoracidon/satisfaccion que se les envia al finalizar cada semestre.

Fuente: Cuestionario valoracion/satisfaccion PDI
https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?formkey=dGFfMV95b0OFCNOIKbTdfZmhPcFJJV

Hc6MA#gid=0
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11) En general, équé le ha parecido el curso?

Escalade 0a5:
60% 0 es el valor minimo (Nada/Muy mal/Totalmente en desacuerdo/Muy insatisfecho)

y
5 el maximo (Mucho/Muy bien/Totalmente de acuerdo/Muy satisfecho)

50% -

30%

20% -

10% -

0% r r
0 1 2 3 4 5

La valoracion general sobre el curso de los profesores del primer semestre es muy
alta: el 95% se mueve entre los valores maximos de bien y muy bien.

7) éConsidera que estos cursos son necesarios?

80% -

70%

60% Escalade0a5:
0 es el valor minimo (Nada/Muy mal/Totalmente en desacuerdo/Muy insatisfecho)

y
/ 5 el maximo (Mucho/Muy bien/Totalmente de acuerdo/Muy satisfecho)
50% -

30%

20% -
10%
0 1 2 3 4 5

0%

Un 76% considera que este tipo de curso es muy necesario (valor 5).

Este cuestionario cuenta con una pregunta abierta ("Agradecemos cualquier
comentario que nos ayude a mejorar el curso”, que una vez procesada, nos facilita

32



la siguiente informacion: de un total de 37 encuestas de valoracion 20 profesores
han rellenado el apartado “Comentarios”, de los cuales se han extraido 29
opiniones.

Comentarios por temas
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El aspecto que ha centrado la mayoria de los comentarios ha sido la aplicacién
practica del curso. Varios profesores reconocen que no han podido comprobar si
los alumnos han asimilado los contenidos porque no les han mandado un trabajo
practico, pero el aspecto positivo es que parecen mas mentalizados a plantear estos
trabajos de cara al préximo curso.

El segundo aspecto mas comentado ha sido la peticion de retrasar la realizacion
del curso a mediados-finales de noviembre (para los cursos del primer semestre),
evitando asi los problemas derivados del movimiento de alumnos, matriculaciones
tardias, etc.

La tercera posicion la ocupan con el mismo numero de comentarios estos tres
aspectos:

e Intencidn de incluir el curso en las GD

e Aclarar la obligatoriedad del curso (se demanda que el curso no sea
obligatorio y que cada afio se incluya en asignaturas diferentes)

e Peticion de una mayor difusidon del curso entre profesores y alumnos.

Satisfaccion de los formadores

No contamos de momento con una herramienta especifica para medir la
satisfaccion de los formadores (se esta disefiando en estos momentos), pero si
contamos con la valoracidn de la actividad en términos de “problemas detectados”
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y propuestas de mejora”, a través de las preguntas del Formulario de recogida de
datos que cumplimentan al finalizar cada semestre.

A continuacién se muestra graficamente el resultado de esta valoracién:

Formadores: problemas versus propuestas (ler semestre)
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Ficha-resumen

Resultados Plan de Formacion CI (curso académico 2011-2012)

Alcance
Grados en los que se ha impartido el curso 490
- Grados en los que se ha impartido el curso en 1° (921’;/0)
- Grados en los que se ha impartido el curso en 2° 6
Mésteres en los que se impartido el curso 1
Grados/Masteres con el curso incorporado a la Guia Docente 108
Grados (o sedes) en los que no se imparte el curso (313(/)0)
Perfil alumnado
Media edad alumnos de los grados 20,6 afos
Sin formacioén previa en CI 66 %
Participacion
Alumnos matriculados (grado y master) 6.604
Alumnos grado participantes 5.194
- Alumnos de 1° 4.718
- Alumnos de 2° 476
Alumnos master participantes 12
Tasa participacion 78,8%
Tasa abandono 21,2%
Profesorado implicado 102
Aprovechamiento
Alumnos aptos 4.425
Alumnos no aptos 2.179
Tasa de éxito 85,9%
Tasa de rendimiento 72,3%
Satisfaccion
Alumnos (como ayuda en su formacion académica) 62%
(bastante o mucho)
Profesores (con el curso) 95%

(alta o muy alta)

La biblioteca

Bibliotecarios formadores 33
Personal bibliotecario colaborador 12
Aulas virtuales de la biblioteca en el ADD 98
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